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今
年
度
よ
り
所
長
に
な
り
ま
し
た
石
川
で
す
。

２
０
０
４
年
に
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー
ぱ
る
の
事
務
員
と
し
て
法
人
に

入
職
し
、
今
年
で
職
員
と
し
て
１
６
年
目
を
迎
え
ま
し
た
。
ま
た
、
事

務
業
務
と
の
兼
務
で
、
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
の
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
や
、

圏
域
相
談
事
業
の
担
当
な
ど
勤
め
て
ま
い
り
ま
し
た
。
改
め
ま
し
て

よ
ろ
し
く
お
願
い
ま
す
。

さ
て
、
来
年
、
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
が
開
催
さ
れ
ま
す
。
こ
れ
を
書

い
て
い
る
5
月
は
チ
ケ
ッ
ト
予
約
の
真
っ
最
中
で
す
。
藤
沢
市
も
、
江

の
島
が
セ
ー
リ
ン
グ
競
技
の
会
場
と
な
る
こ
と
か
ら
関
心
が
高
い
と

こ
ろ
か
と
思
い
ま
す
が
、
み
な
さ
ん
も
申
し
込
ま
れ
ま
し
た
で
し
ょ

う
か
。
私
も
、
流
行
に
乗
り
遅
れ
ま
い
と
い
く
つ
か
の
競
技
を
申
し

込
み
ま
し
た
。

福
祉
サ
ー
ビ
ス
に
も
時
代
の
流
れ
が
あ
り
ま
す
。

サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー
ぱ
る
で
は
、
制
度
の
変
遷
や
ニ
ー
ズ
に
合
わ
せ

て
、
ま
た
時
に
は
、
タ
イ
ム
ケ
ア
サ
ー
ビ
ス
な
ど
の
、
時
代
を
先
取
り

し
た
サ
ー
ビ
ス
提
供
を
行
な
っ
て
き
ま
し
た
。

オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
の
チ
ケ
ッ
ト
が
当
た
る
か
は
わ
か
り
ま
せ
ん
が
、
福

祉
サ
ー
ビ
ス
の
流
れ
に
乗
り
遅
れ
る
わ
け
に
は
い
き
ま
せ
ん
。

こ
れ
か
ら
も
、
必
要
と
す
る
方
に
、
必
要
な
サ
ー
ビ
ス
が
届
け
ら
れ

る
よ
う
に
。
制
度
に
と
ら
わ
れ
ず
に
、
今
何
が
求
め
ら
れ
て
い
る
の

か
、
今
何
が
で
き
る
の
か
を
敏
感
に
キ
ャ
ッ
チ
し
、
事
業
所
一
丸
と

な
っ
て
、
変
化
・前
進
を
続
け
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

所
長
あ
い
さ
つ

先
日
、
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
で
豊
洲
に
あ
る

「
チ
ー
ム
ラ
ボ
プ
ラ
ネ
ッ
ツ
豊
洲
」に
行
っ
て

き
ま
し
た
。

私
は
知
り
ま
せ
ん
で
し
た
が
よ
く
テ
レ
ビ

で
紹
介
さ
れ
て
い
る
よ
う
で
、
今
話
題
の
プ

ロ
ジ
ェ
ク
シ
ョ
ン
マ
ッ
ピ
ン
グ
を
楽
し
む
こ
と

が
で
き
ま
す
。
皆
さ
ん
ご
存
じ
で
し
た
か
？

滝
に
光
を
当
て
て
光
が
乱
反
射
し
幻
想
的

な
様
子
が
表
現
さ
れ
て
い
た
り
、
水
面
に
泳

ぐ
鯉
を
映
し
出
し
人
に
当
た
る
と
花
が
咲
い

た
り…一

緒
に
行
っ
た
人
が
行
き
た
い
と
言
い
出

し
付
き
添
い
ま
し
た
が
、
意
外
と
楽
し
く
て
、

館
内
を
2
周
ほ
ど
し
て
も
2
時
間
近
く
も

見
て
い
ま
し
た
。

障
が
い
者
手
帳
で
の
割
引
チ
ケ
ッ
ト
も
あ

る
そ
う
で
す
。
ご
興
味
の
あ
る
方
は
ぜ
ひ
。↑レインボーブリッジ

↓豊洲の公園からの景色

（
M
・
H
）



①自宅がぱるに近く、毎朝同じ時間にぱるの前を通っていまし
た。するといつも同じ場所に利用者さんらしき方が立っている事
に気が付き、ある日その方がしゃがみ込んで具合が悪いのか
気になったものの、声を掛ける勇気がありませんでした。丁度そ
の時期にヘルパー研修の記事を見つけたことがきっかけです。

②以前は怖いと思うこともありましたが、
今は何を伝えようとしているのか
考えるようになりました。

③発語のない方で、気持ちを上手く汲み取ることができず怒ら
せてしまうときがありました。ある外出時、気が付くと全く怒る様
子なく楽しそうに過ごされているのを見た時、とても嬉しかったで
す。

④一緒に過ごす時間を出来るだけ楽しんでいただけるよう、
コースの再確認など事前準備をするようにしています。

⑤勉強の場。
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新規ガイドヘルパーさんに聞きました

今回のヘルパー部署ページでは、サービスセンターぱるの登録ヘルパーとなって1年以内の方数名を対象に、
『ヘルパー活動をやってみて…』というテーマでアンケートを取ってみました！

①ガイドヘルパー養成研修を受講しようと思ったきっかけ。
②ヘルパーサービス（利用者さん）のイメージは変わりましたか？
③活動での嬉しかったエピソード。
④サービスに入る時に大切にしている事はなんですか？
⑤あなたにとってガイドヘルパーとは？

ガイドヘルパーを始めるきっかけや心がけている事等、ひとり一人の思いが聞ける機会となり
ました。皆さんの、“利用者さんの為に”という思いが伝わってきますね♪
★アンケートにご協力頂いたヘルパーの皆さん、ありがとうございました★
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こ
ん
な
こ
と

を
聞
い
て
み

ま
し
た
。

①法人の関係職員より勧められたので。

②日中活動支援をしていたので、
ある程度理解があり利用者さんに対する
イメージが変わったことはありません。

③嬉しかったと表現するものではありませんが、何回
かサービスをしているうちに“受け入れてもらってい
る”という実感です。

④日中活動で作業を任されている時からしている事で
すが、朝会ったときから利用者さんが良い気分になれ
るように注力していました。ヘルパーになっても基本は
変わらず、どうしたら気持ちを盛り上げられるかと考え
ながら仕事に入っています。

⑤ほとんどご家族と活動されている利用者さんにとっ
て、一人で自由に行動する時の補助をする人。

①以前グループホームの支援員→現在は世話人。
ホーム全体を見ながらの支援に変わり、世話人では
少し難しく感じるひとり一人に対しての細かい支援を
続けていきたかったので受講をしました。

②ホームで過ごされている時は、言葉少なく、静かに
過ごされていますが、外出（カラオケ等）をされた時の
はしゃぎっぷりに驚き、楽しまれている様子をみて嬉
しく思いました。
元々障害のある方と関わっていたのでイメージが変
わった部分はありませんが、利用者さんの障害特性
に合ったサービス提供ができればなと思いました。

③サービスに入った時に『久しぶりだね』と笑顔で言
われた時、前回のサービスで楽しく過ごされた気持ち
が伝わり、嬉しく思いました。

④利用者さんのサービス記録を読み、事前に準備す
る（ハプニング時の対応などの確認）。健康管理。

⑤直接障害者の方たちとの関わりが持て、
サポートをしながら社会と繋がれる、
理解しあえる場。

①作業所で支援のお手伝いをさせて頂いていたので、また同
じようなことに関わりたいと思っていたから。

②自分にはまだまだできていない支援があると思った。

③まだ3回目くらいの時、利用者さんと帰りながら私から『楽し
かったね、ありがとう』というと、利用者さんが
ニコニコしてそっと手を繋いできてくれたこと。

④利用者さんの大切な時間なので、
ご本人の意向を大切にしています。

⑤いろいろな方と出会え、一緒に過ごすことで楽しめたり
勉強になったりすることもたくさんある、大切な仕事です。

Aヘルパー

Bヘルパー

Cヘルパー

Dヘルパー



ポ
ニ
ー
乗
馬
会

放
課
後
等
デ
イ
サ
ー
ビ
ス

星
の
村
と
カ
ラ

フ
ル
で
は
六
会
に
あ
る
日
本
大
学
生
物
資
源

科
学
部
動
物
資
源
科
学
科
畜
産
経
営
学
研

究
室
の
皆
様
と
財
団
法
人
ハ
ー
モ
ニ
ィ
ー
セ
ン

タ
ー
の
ご
協
力
の
下
、
毎
年
ポ
ニ
ー
乗
馬
会

を
行
っ
て
い
ま
す
。

ぱ
る
と
日
本
大
学
が
共
催
し
て
障
が
い
児

の
乗
馬
体
験
会
は
10
年
目
を
迎
え
ま
し
た
。

毎
年
、
日
本
大
学
の
日
本
大
学
生
物
資
源

科
の
農
場
を
借
り
て
実
施
し
て
お
り
ま
し
た

が
、
今
年
度
か
ら
農
場
使
用
が
難
し
く
な
り

に
当
法
人
の
湘
南
あ
お
ぞ
ら
の
前
庭
で
5
月

15
日
（
水
）
実
施
致
し
ま
し
た
！

ハ
ー
モ
ニ
ィ
ー
セ
ン
タ
ー
の
協
力
で
今
回
も

３
頭
の
ポ
ニ
ー
が
来
て
く
れ
ま
し
た
。
場
所
が

変
わ
っ
た
こ
と
で
午
前
中
は
、
湘
南
あ
お
ぞ
ら

の
成
人
の
入
所
者
が
乗
馬
体
験
で
き
、
午
後

は
例
年
通
り
、
前
半
は
高
齢
者
乗
馬
が
あ
り
、

そ
の
後
に
、
放
課
後
等
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
星
の
村
、

カ
ラ
フ
ル
の
ご
利
用
者
が
23
名
、
乗
馬
体
験

で
き
ま
し
た
。

ポ
ニ
ー
は
人
懐
っ
こ
い
馬
で
、
初
め
て
の
方
で

も
安
心
し
て
乗
馬
で
き
ま
す
。
は
じ
め
は
緊

張
し
て
い
た
子
ど
も
も
年
々
回
数
を
重
ね
る

中
で
、
慣
れ
て
く
る
と
後
ろ
向
き
に
乗
っ
た
り
、

横
向
き
に
乗
っ
た
り
素
敵
な
笑
顔
で
楽
し
ん

で
お
り
ま
す
！

秋
に
も
乗
馬
会
を
行
い
ま
す
の
で
お
楽
し

み
に
！
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子
ど
も
支
援
部
署

プリズムのおやつ作りの
紹介をします。タルト作りを行
い、クリームをしぼってトッピン
グを選んでのせました。みか
んとチョコどちらのトッピングに
しようか悩む子もいましたが、
みんな上手につくり、笑顔で食
べていました！楽しそうな笑顔
があふれています。

星の村で行ったプログラム"ゲーム“

の「びりっとやぶくぞ よーいどん！」を
紹介します。2枚の新聞紙を繋げて大き

な壁を作り、そこへ走っていき勢いよく

新聞を破るゲームで、パンチやキック
で破る際、自ら技の名前を決めて技を
決める児童やキャラクターになりきって
楽しむ児童などみなさん楽しんで参加
され、笑顔あふれる活動となりました♪

カラフルでのプログラム、おや
つ作りを紹介します。今月はお
にぎりを作っています。しゃけ、
のりたま、すきやきの中から具
材を選んで、シェイカーに入れ
て振った後、おにぎりに海苔を
まいています。上手に作ってお
いしそうに食べていました！

星の村・カラフル・プリズムの5月の活動についてご紹介致します♪♪

“各事業所プログラムのご紹介”
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https://3.bp.blogspot.com/-WGbLC7rzZAQ/Uf8zjMu55oI/AAAAAAAAWsA/kfSOfNyujKY/s800/fukidashi_pop05.png
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GH部署

★ＧＨ部署★
新職員紹介

前
職
は
湘
南
ゆ
う
き
村
の
非
常
勤
と
し
て
勤
務
し

て
い
ま
し
た
。
現
在
、
午
前
中
は
畑
仕
事
や
義
理
父
の

介
護
に
追
わ
れ
て
い
ま
す
。
ぱ
る
で
は
入
浴
を
中
心
に

週
に
4
日
勤
務
で
す
。
趣
味
は
山
歩
き
で
、
山
頂
で
吹

く
オ
カ
リ
ナ
は
最
高
で
す
。
長
年
の
経
験
を
業
務
で

生
か
せ
る
よ
う
頑
張
り
ま
す
の
で
、
皆
様
宜
し
く
お

願
い
し
ま
す
。

小
野
勝

支
援
員
と
し
て
5
月
か
ら
サ
ン
ベ
ス
タ
長
後
で
朝
支

援
、
週
末
支
援
を
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
お
り
ま
す
。
朝

支
援
の
時
は
「お
は
よ
う
ご
ざ
い
ま
す
」
「お
ね
が
い
し

ま
す
」週
末
支
援
の
時
は
「い
た
だ
き
ま
す
」「ご
ち
そ

う
さ
ま
で
し
た
」「あ
り
が
と
う
」
・
・・
一
人
一
人
の
利

用
者
様
か
ら
大
き
な
声
で
返
事
が
返
っ
て
来
る
よ
う

に
、
自
分
自
身
も
支
援
に
力
を
入
れ
て
、
思
い
や
り
、

気
配
り
を
持
っ
て
取
り
組
ん
で
い
き
た
い
と
思
っ
て
い

ま
す
。
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
。

加
藤
芳
枝

今
年
1
月
よ
り
働
き
始
め
ま
し
た
。
今
ま
で
関
わ
っ

て
き
た
３
ホ
ー
ム
と
も
、
意
外
と
利
用
者
さ
ん
の
年
齢

層
が
高
く
、
私
と
同
い
年
の
方
も
２
人
い
ま
し
た
が
、

後
は
皆
さ
ん
、
年
上
で
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
。

法
人
の
職
員
、
世
話
人
さ
ん
が
良
い
方
ば
か
り
な
の
で
、

利
用
者
さ
ん
も
長
年
に
渡
り
生
活
し
や
す
い
の
で
し
ょ

う
。
色
々
と
学
ば
さ
せ
て
頂
い
て
お
り
ま
す
。
宜
し
く

お
願
い
い
た
し
ま
す
。

平
塚
由
美
子

年度が変わり、ホーム部署にも新たにスタッフが加わりました。
早くも心強い存在になっているお三方に、一言ずつ挨拶を頂いているのでご紹介します！
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①数十年、勤めて上げた企業を昨年退職された入居者の方がいます。
生活介護の事業所に現在は通所していますが、退職して以来、元気がありません・・。それもその筈、その方は今ま
で会社での仕事を生きがいに感じており、それを日々の活力としていたのです。
「仕事以外に、毎日の潤いとなるような趣味が出来ると良いのだけど・・」そこでコーディネーターが本人から聞き取り
を行いました。

②「何かやりたいことはな
いですか？」コーディネー
ターが尋ねました。
すると「夏野菜を前から育
ててみたかった」とのお返
事がありました。

③早速、コーディネーターと一緒
にプランターと土を準備し、きゅう
り・茄子・ミニトマトの苗を植えまし
た。水撒きは積極的にご自分か
ら行い、リビングでの皆さんとの
会話にも話題が上るようになりま
した。毎日、自ら育てた野菜を見
ることで徐々にご本人の元気も出
てきた様子です！

④そして、ご覧の写真のように、まだ
小さいですが、実を付け始めていま
す。梅雨前線が通り過ぎ、入道雲が
空に浮かんで蝉の声が響く頃には、
きっと立派な野菜がたくさん実ってい
る事でしょう。そして収穫した野菜が
ホームの食卓に登ったら凄く素敵で
すね！
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職
員
投
稿

•

ヘ
ル
パ
ー
部
署
の
小
室
で
す
。

•

私
は
元
々
、
大
学
は
文
学
部
で
国
文
学
を
専
攻

し
て
い
ま
し
た
。
古
典
の
研
究
を
し
た
り
、
近
現
代

文
学
（
例
え
ば
村
上
春
樹
と
か
）の
研
究
論
文
を
読

ん
だ
り
し
て
過
ご
し
て
い
ま
し
た
。
そ
ん
な
学
生
時

代
は
福
祉
の
ふ
の
字
も
見
当
た
ら
な
い
生
活
で
し

た
。
で
き
る
こ
と
な
ら
、
大
学
を
卒
業
し
た
後
も
、

詩
や
俳
句
を
詠
み
、
気
ま
ま
に
暮
ら
し
た
か
っ
た
の

で
す
が
、
さ
す
が
に
現
実
的
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

•

と
い
う
こ
と
で
、
泣
く
泣
く
大
学
４
年
の
９
月
頃

か
ら
本
格
的
に
就
職
活
動
を
始
め
ま
し
た
。
そ
ん

な
中
、
日
大
に
通
っ
て
い
た
友
人
か
ら
、
障
害
の
あ

る
児
童
が
動
物
と
触
れ
合
う
乗
馬
会
と
い
う
の
を

や
っ
て
る
所
が
あ
る
、
と
い
う
情
報
を
得
ま
し
た
。

面
白
そ
う
な
の
で
、
試
し
に
履
歴
書
を
送
っ
て
み
た

ら
、
め
で
た
く
就
職
と
な
っ
た
の
で
し
た
。

今回のお題でトークは・・・
「雨の日の楽しみ方」です。
皆さんは雨の日って何をしてお過ごしで
すか？？私は外をじーっと眺め、雨音を聞
いて癒されています。
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子
ど
も
支
援
部
署

斉
藤

仕
事
が
無
い
日
に
降
る
雨
は
そ
れ
ほ
ど
憂
鬱

に
感
じ
な
い
。
自
分
が
子
ど
も
の
頃
は
家
の
周

辺
は
ま
だ
土
に
囲
ま
れ
た
環
境
に
あ
っ
た
。
雨

が
降
る
と
土
埃
の
匂
い
が
し
た
の
を
覚
え
て
い

る
。
そ
し
て
屋
根
を
叩
く
音
を
聞
き
な
が
ら
降

る
雨
を
眺
め
た
り
、
外
に
出
て
雨
の
様
子
を
見

た
り
、
口
を
開
い
て
雨
を
飲
ん
で
み
た
り
と
、

色
々
や
っ
て
い
た
。

そ
の
せ
い
か
今
で
も
時
々
雨
の
日
は
屋
外
に

出
て
、
錆
び
つ
い
た
五
感
で
雨
を
楽
し
ん
で
い

る
。
こ
れ
か
ら
の
梅
雨
の
季
節
、
憂
鬱
だ
が
紫

陽
花
と
雨
が
楽
し
み
で
も
あ
る
。

ヘ
ル
パ
ー
部
署

原
田

私
の
雨
の
日
の
過
ご
し
方
は
あ
ま

り
外
に
は
出
ず
に
、
家
に
引
き
こ
も
っ

て
い
る
こ
と
が
多
い
で
す
。
傘
の
差
し

方
が
へ
た
く
そ
で
、
ど
う
や
っ
て
も
足

元
は
び
ち
ょ
び
ち
ょ
に
な
る
の
で…

な
の
で
、
だ
い
た
い
部
屋
の
中
で
過
ご

す
こ
と
が
多
い
の
で
す
が
、
こ
こ
ぞ
と

ば
か
り
に
掃
除
を
す
る
こ
と
を
お
勧

め
し
ま
す
！
特
に
排
水
溝
の
掃
除
に

は
ク
エ
ン
酸
と
重
曹
を
使
っ
て
シ
ュ
ワ

シ
ュ
ワ
す
る
の
を
眺
め
る
の
を
楽
し
ん

で
い
ま
す
。
カ
ビ
が
増
え
る
時
期
だ

か
ら
こ
そ
皆
さ
ん
も
一
緒
に
撃
退
し

ま
し
ょ
う(

笑)

グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
部
署

大
木

雨
の
日
の
楽
し
み
は
、
「雨
音
」を
聴
く
こ
と
で
す
。

特
に
眠
り
に
就
く
前
の
雨
音
に
は
、
子
守
唄
に
似

た
、
安
心
感
の
よ
う
な
も
の
を
感
じ
ま
す
。
「し
と

し
と
」
「ぱ
ら
ぱ
ら
」
「び
ち
ょ
ぴ
ち
ょ
」
「ざ
ー

ざ
ー
」・
・
色
々
な
音
色
が
交
じ
り
合
っ
て
い
る
の

に
、
そ
れ
ら
が
見
事
に
調
和
し
て
い
る
と
思
う
と
不

思
議
で
す
。

皆
さ
ん
も
ど
ん
な
雨
音
が
聴
こ
え
て
く
る
か
、
一

度
じ
っ
く
り
耳
を
そ
ば
だ
て
て
み
て
は
如
何
で
し
ょ

う
か
。
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【バスをご利用の場合】

＜行きかた１＞

藤沢駅北口より９番乗り場 『大船駅行き』または『四季

の杜行き』

『小塚』停留所から徒歩２分になります。

＜行きかた２＞

藤沢駅南口小田急百貨店前８番乗り場 『渡内中央行

き』もしくは 『湘南鎌倉総合病院行き』（教養センター

行きは×）に乗り、『村岡東１丁目』停留所から徒歩３

分になります。

【徒歩で来所される場合】

藤沢駅北口より徒歩１８分
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～
寄
付
～

新
し
く
た
く
さ
ん
の
グ
ッ
ズ
を
頂
き
ま
し
た
。

ぱ
る
の
利
用
者
み
な
さ
ん
に
使
っ
て
い
た
だ
き

ま
す
♪

い
つ
も
本
当
に
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。

パー
キング

藤沢
市役所

市役所
旧館

ヘ
ル
パ
ー
部
署
で
は
ビ
デ
オ
テ
ー
プ
を
頂
き
ま

し
た
！

ヘ
ル
パ
ー
部
署
の
居
室
で
は
現
在
も
ビ
デ
オ

テ
ー
プ
を
活
用
し
て
い
ま
す
。

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す

https://1.bp.blogspot.com/-YRSyeOGt-PI/U8XlS3s6VzI/AAAAAAAAi8Q/maSFdNankws/s800/ojigi_animal_inu.png
https://4.bp.blogspot.com/-EAfQfYT8WIY/U8XlTchUAGI/AAAAAAAAi8c/hdTL9D2KWvg/s800/ojigi_animal_kuma.png

